EDITAL N° 04/2017

RETIFICACAO DE REFERENCIAS RECOMENDADAS

PROCESSO SELETIVO 47 — ASSISTENTE ADMINISTRATIVO I

No item 13 DOS CRITERIOS E ] INFORMAQ@ESA ESPECIFICOS DOS PROCESSOS
SELETIVOS, retificamos no CONTEUDO DAS REFERENCIAS RECOMENDADAS:

Onde se lé:

POSTURA DE ATENDIMENTO. Disponivel em: http://www.paulobarretoi9consultoria.com.br/site/wp-. Acesso em: 11
set. 2017.

Leia-se:

POSTURA DE ATENDIMENTO. Disponivel  em: http://www.paulobarretoi9consultoria.com.br/site/wp-
content/uploads/2015/08/apostiladeatendimentoaocliente57084.pdf. Acesso em: 25 out. 2017.

Porto Alegre, 25 de outubro de 2017.

Prof. Francisco José Verissimo Veronese
Coordenador da Comissao de Selecao




